
 
 

 

 

Hoe werkt het expertisecentrum? 

Een multidisciplinair team van experts op het gebied van 
sociaal-psychologische veiligheid verdiept zich in de situatie 
van uw organisatie en brengt maatwerkadvies uit voor een 
aanpak. In overleg met u stellen we een traject vast 
bestaande uit de elementen waar behoefte aan is. 

 
Uitgangspunten expertisecentrum 

  Concrete en oplossingsgerichte aanpak, passend bij 
uw organisatie en medewerkers. 

  Iedereen wordt betrokken, van directie en staf tot 
aan direct leidinggevende en medewerker. 

 Veranderen doen we samen. 
 Verbinden en verankeren. 
 Structurele en preventieve aanpak om escalatie in de 

toekomst te voorkomen. 
 

 
 
Altijd een aanpak op basis van maatwerk 

Door de multidisciplinaire maatwerk werkwijze werken we 
met een samenhangende en programmatische aanpak van 
basis- en optionele elementen: 

 
Basiselementen 

 Verdiepende voorbereiding 

 (Cultuur)onderzoek Sociale Veiligheid 

 Advies en training van directie, leidinggevenden en medewerkers 

 
Optionele elementen 

o Preventie 

o Beleidsontwikkeling en implementatie 

o Ondersteuning en nazorg 

o Opleiden van interne vertrouwenspersoon  
o Individuele- en/of teamcoaching 

o Opvang na ingrijpende gebeurtenissen                                                                                                           
o (Groeps)mediation 

o Nascholing 
 

 
 

Meer informatie? 
Neem contact op met het Expertisecentrum voor sociale veiligheid via sociale.veiligheid@zorgvandezaak.nl   
Onze aanpak Sociale veiligheid wordt aangeboden in samenwerking met  

 

  
 EXPERTISECENTRUM  
WAT KUNNEN WIJ VOOR Ú  

 
Ruim 1,2 miljoen mensen in Nederland werken in een werkcultuur die sociaal onveilig is. Zij hebben te maken met 
pesten, (seksuele) intimidatie, agressie, niet integer gedrag en discriminatie op het werk. Dit leidt tot slechter 
functioneren en samenwerken,  verzuim, (psychische) gezondheidsklachten en zelfs vertrek uit uw organisatie. Het 
bieden van een sociaal veilig werkklimaat is daarom een steeds belangrijkere arbeidsvoorwaarde. Het 
Expertisecentrum voor sociale veiligheid is er voor alle organisaties die gericht willen werken aan het verbeteren 
van het werkklimaat. Samen creëren we een positieve werkcultuur die zorgt voor zowel personeelsbehoud als ook 
het aantrekken van nieuwe medewerkers op deze krappe arbeidsmarkt. 

Een prettig en sociaal veilig werkklimaat als arbeidsvoorwaarde? Maak er werk van! 

 


